  АДМИНИСТРАЦИЯ
КОНЕВСКОГО СЕЛЬСОВЕТА
КРАСНОЗЕРСКОГО РАЙОНА НОВОСИБИРСКОЙ ОБЛАСТИ
					
					РАСПОРЯЖЕНИЕ  											
от 19.11. 2019 г.                               с.Конево                                      № 24А -Р

О принятии управленческих решений, 
направленных на повышение качества 
оказания услуг МКУК «Коневский  КДЦ»

       В рамках реализации Федерального закона от 21.07.2014 № 256-ФЗ, Ведомственного плана мероприятий Министерства культуры Новосибирской области по проведению независимой оценки качества оказания услуг организациями культуры на 2016-2018 годы, утвержденного приказом министерства культуры Новосибирской области от 07.06.2016 № 184, в соответствии с методическими рекомендациями по проведению независимой оценки качества оказания услуг организациями культуры, утвержденными приказом Минкультуры России от 07.03.2017 № 261 в 2017 году комиссией по независимой оценке качества общественного совета при министерстве культуры Новосибирской области (далее - комиссия по НОК Общественного совета) проведена независимая оценка качества оказания услуг организациями культуры Новосибирской области (далее - независимая оценка качества). В том числе проведена независимая оценка качества всех 18 культурно-досуговых центров Краснозерского района.
1. Утвердить прилагаемые результаты независимой оценки качества оказания услуг организациями культуры Новосибирской области с предложениями, утвержденными протоколом комиссии по НОК Общественного совета от 06.09.2017 № 1 (далее - результаты независимой оценки качества), для рассмотрения и принятия управленческих решении, направленных на совершенствование деятельности организаций культуры, поощрение организаций с высоким уровнем эффективности и качества предоставления услуг.
2. Директору МКУК «Коневский  КДЦ»:
2.1. Разместить на  официальном сайте администрации Коневского сельсовета  Краснозерского района Новосибирской области и  МКУК «Коневский КДЦ» рейтинги организаций по результатам НОК, предложения Общественного совета  
2.2.Совместно с учредителем разработать план организации культуры по устранению недостатков НОК (приложение № 5) с учетом результатов НОК, предложений Общественного совета, актуальных предложений потребителей услуг до  1 января 2020 года;
2.3.Разместить план по устранению недостатков НОК  на сайте МКУК «Коневский КДЦ»  в разделе «независимая оценка качества» или на сайте до 1 января 2020 года;
2.4. Обеспечить в соответствии с Федеральным законом № 392-ФЗ, приказом Минкультуры России от 20.02.15 № 277 размещение на сайте МКУК «Коневский КДЦ» или на сайте администрации Коневского сельсовета  Краснозерского района Новосибирской области  необходимую информацию о деятельности организации, технические возможности выражения мнений получателей услуг в сфере культуры о качестве условий их оказания, поддерживать в актуальном состоянии информационное обеспечение сайта  МКУК «Коневский КДЦ», страницы на сайте администрации Коневского сельсовета  Краснозерского района Новосибирской области.
Приложения:
1) Выводы и предложения Общественного совета по независимой оценке качества при министерстве культуры Новосибирской области, 2019 год на 5 л. в 1 экз.
2) Рейтинг учреждений культурно-досугового типа по интегральному значению совокупности общих критериев независимой оценки качества условий оказания услуг, 2019 год на 15 л. в 1 экз.
3) Общие результаты независимой оценки качества, 2019 год, 1 кн. в 1 экз.
4) Рейтинг муниципальных районов и городских округов по интегральному значению независимой оценки качества по совокупности организаций, расположенных на территории, 2019 год на 1 л. в 1 экз.
5)План  по устранению недостатков НОК, на 1 л. в 1 экз.
3. Контроль за исполнением оставляю за собой.




Глава Коневского сельсовета                                                                                     Краснозерского района                                                                                              Новосибирской области                                                    В. В. Калашников     
                                                                                   
           



О. И. Савочка 
77-103                                              


